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MOT DE LA DIRECTION

La charte des valeurs de DEVCOR (1994) témoigne de notre serment de
tenir compte de notre volonté de saine gouvernance dans nos activités
ainsi que du respect a long terme des environnements physiques,
sociaux et économiques.

Elle est I'expression d’'une démarche d’adhésion a des principes qui vont
au-dela des exigences légales.

Dans cette optique, un des objectifs de DEVCOR (1994) est de hausser la
prise de conscience absolue afin de favoriser la mise en place de bonnes
pratiques d’affaires et de saine concurrence.

Notre entreprise souhaite ainsi saisir I'opportunité qui s’offre a elle de
faire figure de référence en termes de gouvernance au Québec et se
démarquer par la qualité de ses travaux et ses pratiques d’affaires
intégres.

Guillaume Nadon, président
Signé a Mirabel, le 16 décembre 2021
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VISION, MISSION ET VALEURS

VISION :

Nous voulons réaliser des projets durables et éco-responsables. Revoir les méthodes et les
améliorer de facon a étre les meilleurs partenaires dans l'industrie de la construction en étant
constamment soucieux d’améliorer la qualité de nos relations et de I'exécution de nos travaux.
Nous souhaitons la pérennité de Devcor (1994), non seulement par une exécution impeccable
de nos travaux de construction, mais aussi en nous positionnant comme leader dans le domaine
de la santé et sécurité au travail et en s’impliquant également au sein notre communauté.

Nous voulons devenir une référence dans I'industrie par I'application de nos méthodes principes
d’éthiques, d’intégrités et notre bonne pratique de gouvernance dans nos affaires.

MISSION :

Devcor (1994) ccuvre dans les secteurs industrielle, institutionnelle, commerciale et résidentiel
lourd, sa mission est de conjuguer I'art de la construction avec des solutions globales et durables
qui permettent d’accomplir des projets porteurs d’avenir en offrant a nos clients une solution
complete, rapide, de qualité et conformes a leurs exigences tout en assurant un héritage durable
et responsable envers la communauté en collaborant a I'essor du Québec.

VALEURS :

Les valeurs de Devcor (1994) reflétent notre culture d’entreprise, établissent nos principes et
orientent nos activités quotidiennes. Toute I’équipe de Devcor (1994) s’engage a adopter en
tout temps les meilleures pratiques d’affaires dans le respect des lois, des normes et des codes
en vigueur. Chez DEVCOR (1994) nos valeurs déterminent nos actions.
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VISION, MISSION ET VALEURS

= Engagement:

L'engagement s’exprime par une participation de chaque employé a I’excellence de I'entreprise par
les meilleures pratiques d’affaires dans le respect des lois, normes et codes en vigueur.

= Travail d’équipe

Le travail d’équipe permet de maximiser la contribution de tous. Nous faisons preuve d’ouverture
aux idées de chacun et adoptons un attitude favorisant I’échange, la créativité et les solutions.

= Excellence et qualité

La rigueur, la persévérance et I'expertise de notre équipe sont une garantie de performance.
Nous établissons les meilleurs standards de qualité ce qui évite les dépassements de colts et favorise
le respect des échéanciers.

= Respect

Toute tache ou tout mandat se doit d’étre effectué de fagon appropriée, courtoise, juste, impartiale
et éthique. Nous invitons nos partenaires et clients a partager nos normes de conduite

= Sécurité au travail

La sécurité, la qualité ainsi que le respect sont le fondement de I’exécution de tous nos projets car
I’avenir de nos employés, clients et partenaires en dépend.

» Ethique et intégrité

Nous respectons des criteres d’éthique et d’intégrité professionnels et personnels élevés. Nous
mettons tout en ceuvre pour honorer nos engagements tant a I’égard de nos clients qu’a celui de nos
collégues, pour faire preuve de transparence et fournir des services conformes aux regles de l'art,
dans le respect des lois applicables.

e Satisfaction de la clientéle
La satisfaction du client est au centre des décisions prises par le personnel de gestion et de
chantier. Vous pouvez compter sur les plus hauts standards de qualité dans I'industrie.
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OBJECTIFS :

Afin de soutenir son effort en matiere d’'implantation d’une culture organisationnelle éthique,
DEeVCOR (1994) s’engage par la présente a :

= S’acquitter de ses obligations professionnelles avec honnéteté et intégrité;

* Traiter les autres avec respect;

= Protéger la confidentialité des renseignements;

* Traiter adéquatement les situations pouvant entrainer des conflits d’intéréts;

Chez DevcoR (1994) en réalisant notre travail, nous devons porter une attention particuliere a
nos obligations envers la société et tenir compte des conséquences de |’exécution de nos
travaux sur I'environnement, la vie, la santé et la propriété d’autrui.

Depuis prés de trois décennies en activité, DEVCOR (1994) contribue activement a I'essor, au
développement et a la réhabilitation du patrimoine public.

Notre organisation s’assure de livrer un héritage durable a 'ensemble de la communauté.
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CHAMPS D’APPLICATION ET RESPONSABILITES:

Cette charte s’applique, sans exception, a tous les administrateurs, les dirigeants et les employés
de DEVCOR (1994).

Par ailleurs, les fournisseurs et les partenaires de Devcor (1994) sont invités a en prendre
connaissance et a s’y conformer.

ADOPTION ET ENTREE EN VIGUEUR

B

Guillaume Nadon, président
Signé a Mirabel, le 16 décembre 2021.



